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CARTE CRONOTACHIGRAFICHE

AGENZIE PRATICHE AUTO, SOCIETA DI SERVIZI, AUTOSCUOLE
Per presentazione istanze di rilascio Carta Conducente e Carta Azienda per

pY

“primo rilascio” o “rinnovo” & OBBLIGATORIO utilizzare esclusivamente la

procedura  telematica mediante  accesso a piattaforma  TACI

(https://taci.infocamere.it/taci/) [{JEE] sottoscrizione mandato e

accreditamento utenza telemaco
= presso sportelli polifunzionali;

= a mezzo POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA: esclusivamente ad indirizzo camerale
CERTIFICATO cciaa@pec.chpe.camcom.it ;

Si precisa che:

a. lindirizzo PEC mittente deve essere intestato al titolare della carta — in caso contrario deve
essere rilasciata delega a favore del proprietario della PEC;

b. nel caso in cui si debbano inviare pil istanze sara necessario notificare singola PEC per ogni
istanza;

c. i file allegati alla comunicazione PEC devono avere esclusivamente formato PDF
(preferibilmente PDFA);

d. per richiesta rilascio CARTA OFFICINA in caso in cui I'imposta di bollo venga evasa con
apposizione di marca analogica la presentazione dell’istanza non puo essere effettuata a mezzo
PEC;

= amezzo POSTA RACCOMANDATA A.R. - esclusivamente persone fisiche per conto proprio;

CARTA OFFICINA

La richiesta per rilascio di carta officina & soggetta a bollo e. 16,00.

il versamento dell'imposta di bollo puo essere evaso in due modi:

= con apposizione marca da bollo su modello — in tal caso la richiesta DEVE essere presentata in
originale agli sportelli polifunzionali dell’ente tramite accesso in presenza oppure invio tramite
servizio postale in originale - NON E AMMESSO INVIO ISTANZA A MEZZO PEC;

= mediante delega bancaria (Mod. F24) - Codice tributo: 1552 denominato “atti privati”
descrizione “imposta di bollo per richiesta carta tachigrafica” — in tal caso & possibile inoltrare
richiesta a mezzo posta certificata con allegazione del modello F24 con quietanza di pagamento.

PRESENTAZIONE
RICHIESTA RILASCIO
CARTA

1. modulo di richiesta compilato in ogni sua parte — in di inoltro della richiesta a mezzo PEC il
modulo deve essere trasmesso in unico file di formato PDF a colori;

2. allegati:

= fotocopia leggibile e non deteriorata della patente di guida in corso di validita e di categoria
superiore alla B;

= fotocopia leggibile e non deteriorata della carta d'identita (o del passaporto o di altro
documento di identita) in corso di validita del richiedente - in caso di presentazione di istanza
presso sportelli polifunzionali non é richiesta I'allegazione del documento di identita ma verra
esperita procedura di riconoscimento da parte dell’operatore che effettuara annotazione degli
estremi del documento di identita (numero, ente, data rilascio e data scadenza) sul modulo di
domanda;

= fototessera (dimensioni minime: 35x45mm) da apporre nell'apposito riquadro del modulo per
CARTA CONDUCENTE. NB la fototessera (recente) deve essere sempre allegata per nuovi
RILASCI E RINNOVI;

= delega del richiedente quando la presentazione della domanda é effettuata da terzi (come da
modello disponibile su sito internet camerale);

= richiesta sostituzione carta per furto o smarrimento- allegazione copia denuncia presentata
alle autorita con obbligatoria indicazione del numero della carta smarrita;
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= richiesta sostituzione carta per modifica dati o malfunzionamento:
1. presentazione modulo con richiesta di sostituzione per modifica dati/malfunzionamento,
compilato in ogni sua parte;
2. modalita di consegna nuova carta:

a. in caso di ritiro nuova carta presso sede camerale: & obbligatorio riconsegnare la carta
vecchia prima di poter ritirare quella nuova;

b. in caso dirichiesta invio nuova carta presso domicilio del titolare o soggetto delegato: la
vecchia carta deve essere restituita fisicamente agli uffici camerali contestualmente alla
presentazione della domanda di rilascio di nuova carta.

3. Per quanto riguarda modalita di presentazione istanza, pagamento diritti, deleghe e altro si
applicano medesime procedure descritte nelle altre sezioni della scheda.
1. mediante servizio postale ove richiesto in fase di presentazione della domanda;
2. ritiro presso sede camerale — con firma di RICEVUTA DI CONSEGNA. nel caso in cui il ritiro venga

CONSEGNA CARTA effettuato da soggetto diverso dal titolare della carta deve essere presentata delega del
richiedente (come da modello disponibile su sito internet camerale)
1. presso sportelli polifunzionali CCIAA — al momento di presentazione della domanda analogica
in contanti oppure tramite carta di debito/credito;
PAGAMENTO 2. tramite circuito Pégo?a - pagamer'lto spont'ane_o: '
DIRITTI DI https://pagamentionline.camcom.it/Autenticazione?codiceEnte=CCIAACHPE
3. Tramite Bonifico Bancario — NON AMMESSO;
SEGRETERIA

4. tramite conto corrente postale - NON AMMESSO
il versamento dei diritti di segreteria deve essere effettuato prima o contestualmente alla
presentazione della domanda di rilascio di nuova carta.
1. Inviata a mezzo servizio postale:
a. presso residenza del titolare;
b. presso residenza di altra persona fisica o giuridica — € richiesta delega:
2. ritirata presso sede camerale:
a. acura del titolare - con firma di ricevuta previo verifica identita;
b. a cura di persona fisica diversa dal titolare — e richiesta delega e firma di ricevuta della
carta previo verifica dell’identita del delegato
APPROFONDIMENTI | = https://www.chpe.camcom.it/pagina383 carte-tachigrafiche.html;
E MODULISTICA ] http://www.metrologialegale.unioncamere.it/content.php?p=tach.7

Accesso in presenza - sportelli polifunzionali

01. con appuntamento - OPZIONE PREFERIBILE - ticket da prenotare tramite
applicazione mobile SOLARIQ (disponibile gratuitamente su PlayStore oppure
Sede Pescara AppStore) selezionando Ente "CCIAA Chieti Pescara"

Via Conte di Ruvo 2

CONSEGNA  DELLA
NuUOVA CARTA

02 - senza appuntamento - OPZIONE RESIDUALE POSSIBILI ATTESE - ticket da
prendere presso erogatore automatico - ingresso sala sportelli polifunzionali

01. con appuntamento - OPZIONE PREFERIBILE mediante strumento di prenotazione
disponibile all'indirizzo

Sede Chieti https://chpe.iswebcloud.it/area_eagenda_servizi/pagsistema.html
P.zza Vico 3

02 - senza appuntamento - OPZIONE RESIDUALE POSSIBILI ATTESE - con CheckIn
presso desk accoglienza

c di oIS N—— icoltura Chieti Pe Dott. Franco Regazzo

amera di commercio, industria, artigianato e agricoltura Chieti Pescara

Sede Legale: Largo G.B. Vico, 3 66100 Chieti | Sede di Pescara: Via Conte di Ruvo, 2 65127 Pescara Tel. T390854536251 .
tel. +39 0871 5450 - 085 45361 | PEC: cciaa@pec.chpe.camcom.it | www.chpe.camcom.it Email franco.regazzo@chpe.camcom.it
partita IVA 02558590697

flOlink




Q)@)
QCC
RS

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA
CHIETI PESCARA

-Pag.3di3-

ERRORI DA EVITARE

1.

ounkw

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Agenzie pratiche auto, autoscuole o societa di servizi NON possono presentare o richiedere istanza di rilascio di
carta conducente o azienda per “primo rilascio” o “rinnovo” agli sportelli polifunzionali, a mezzo PEC e a mezzo
raccomandata AR ma solo tramite applicativo TACI;

il documento di identita e la patente (ove richiesta) devono essere in corso di validita e in ottimo stato di
conservazione (senza abrasioni, artigianali riparazione con nastro adesivo ecc...)

non & possibile inviare istanze a mezzo posta elettronica ordinaria;

non ¢ possibile inviare istanze a mezzo posta elettronica certificata ad indirizzo di posta elettronica ordinaria;

per richieste inviate a mezzo PEC e necessario inviare singola PEC per ogni singola istanza;

per richieste inviate a mezzo PEC ¢ possibile allegare solo file PDF (meglio PDFA) o file immagine —non sono ammessi
file compressi (ad esempio formato zip, rar, ..);

per richieste inviate a mezzo PEC il modulo di richiesta deve essere scansionato a colori e trasmesso in unico file —
non e accettabile il modulo trasmesso in piu file (ad esempio uno per ogni pagina);

non & possibile presentare/inviare istanze o il ritiro della carta da parte di soggetto terzo (persona fisica o giuridica)
senza preventivo rilascio di apposita delega (come da modello disponibile sul sito camerale);

la modulistica ed i documenti inviati a mezzo posta elettronica certificata devono essere a colori e perfettamente
leggibili in ogni parte;

non e possibile presentare istanze con domiciliazione invio carta presso indirizzo riferito a soggetto terzo (ad
esempio residenza anagrafica o sede legale impresa) senza preventivo rilascio di apposita delega a persona fisica o
giuridica (come da modello disponibile sul sito camerale);

la delega a persona giuridica deve indicare la Ditta, ragione sociale o denominazione del soggetto delegato e non il
nominativo del legale rappresentante;

non e possibile inviare istanze a mezzo posta elettronica certificata intestata a soggetto terzo (persona giuridica o
persona fisica) senza compilare in ogni parte il modello di delega;

non e possibile inviare istanze a mezzo posta elettronica certificata intestata a soggetto terzo persona giuridica con
delega rilasciata a persona fisica;

non é possibile effettuare versamenti a mezzo conto corrente postale;

non é possibile effettuare versamenti a mezzo bonifico bancario;

non e possibile effettuare il versamento dei diritti di segreteria successivamente alla presentazione della richiesta
di rilascio della nuova carta;

non ¢ possibile inviare a mezzo PEC richiesta rilascio carta officina con evasione imposta di bollo tramite marca
analogica —in tale caso & necessario far recapitare comunque alla CCIAA il modulo di richiesta in formato analogico;
richiesta di sostituzione carta per malfunzionamento — la restituzione e consegna presso uffici camerali della carta
malfunzionante deve essere effettuata prima o contestualmente alla presentazione della richiesta di sostituzione;
richiesta di sostituzione carta per smarrimento/furto — mancata indicazione della denuncia presentata alle autorita
con obbligatoria indicazione del numero di carta tachigrafica. In caso di generica indicazione di smarrimento/furto
di carta tachigrafica (tipo carta conducente, carta azienda o carta officina) € obbligatoria presentazione di
integrazione di denuncia.
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