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Servizio Innovazione estero Suap e Sportelli

Comunicazione a mezzo pec
Spett.li
Operatori Economici
Loro indirizzi PEC

Carte tachigrafiche – carta conducente e carta azienda –portale TACI

Si ha il piacere di portare alla Vs. cortese attenzione il nuovo portale TACI per le carte tachigrafiche.
Si tratta di una piattaforma on line che porta al superamento della dimensione cartacea e offre agli 

operatori di settore l’accesso ad un ambiente che permette di presentare le istanze per il rilascio della carta 
azienda o carta conducente.

Il servizio consente alle agenzie di disbrigo pratiche auto e alle aziende di autotrasporto di inviare alla 
camera di Commercio competente per territorio le richieste di prima emissione e rinnovo per ottenere la 
carta conducente e/o la Carta azienda.

Ogni richiesta sarà automaticamente protocollata al momento dell’invio e all’utente verrà 
contestualmente comunicato (mediante notifica alla casella di posta dichiarata in fase di registrazione) il 
numero e la data di registrazione al protocollo. E ’inoltre possibile seguire lo stato di avanzamento della 
pratica.

La carta potrà essere recapitata all’indirizzo specificato nella domanda o ritirata presso la sede della 
Camera di Commercio.

Per usare il servizio on line è necessario:
 Inviare richiesta di adesione al servizio a mezzo PEC all’indirizzo camerale cciaa@pec.chpe.camcom.it ;
 Sottoscrivere con dispositivo di firma digitale apposito mandato (allegato doc. 1);
 registrarsi al servizio invio pratiche Registro imprese- Telemaco;
 abilitare la funzione di “invio pratiche”;
 precaricare gli importi necessari per ottenere l’emissione o il rinnovo della carta;
 disporre di un dispositivo di firma digitale;
 accedere al sistema, compilare la richiesta, firmarla ed inviarla insieme agli altri allegati necessari.

Allo scopo di agevolare l’accesso al nuovo servizio telematico, la Camera di Commercio Chieti Pescara ha 
già organizzato nello scorso mese di novembre 2022 due momenti formativi dedicati ad agenzie ed imprese 
di servizi le cui note informative sono allegate alla presente comunicazione (allegato doc. 2).

Si ricorda che il nuovo servizio telematico prevedrà un’introduzione graduale sino al definitivo abbandono 
della procedura analogica/digitale (a mezzo PEC) dopo un adeguato periodo transitorio.

A decorrere dal 1° maggio 2023 TACI diventerà pertanto l’unico canale per la presentazione di istanze di 
rilascio/rinnovo carta conducente/azienda da parte degli operatori professionali.

Gli uffici restano a disposizione per eventuali chiarimenti.
Distinti saluti.

Il Dirigente Area III
(Dott.ssa Simonetta CIRILLO)

Documento firmato digitalmente ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 7 marzo 2005, n. 82 
s.m.i. (CAD)
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